
NoStress Hosting pro Magento 

E-shopem Magento se zabýváme od doby jeho vzniku v roce 2008, a proto dobře víme, kde jsou 

nejen jeho velké výhody, ale též „slabiny“.  Velkou „slabinou“ jsou nároky na hosting, kde je Magento 

nainstalováno. Mnozí uživatelé po celém světě považují Magento za pomalé, a proto Magento bez 

hlubších znalostí raději ihned zatracují. Je nutno si však uvědomit, že Magento má poměrně vysoké 

softwarové a hardwarové nároky na hosting, a pokud tyto nároky nejsou splněny, pak je Magento 

skutečně pomalé a nepoužitelné. 

Základem spokojeného používání e-shopu Magento je velmi kvalitní hosting s výkonnými servery. 

Avšak ani sebe lepší hosting1 nedokáže vyřešit problém Magenta, kterým je jeho rychlost a odezva, 

respektive počet zákazníků, kteří mohou ve stejnou chvíli v e-shopu nakupovat. S tímto problémem 

se setká dříve či později každý větší Magento e-shop na světě. A pokud to s obchodováním ve světě 

internetu myslíte vážně, pak tento problém musíte vyřešit, neboť rychlost e-shopu velmi výrazným 

způsobem ovlivňuje počet zákazníků a objednávek, a tedy úspěch vašeho internetového 

obchodování. 

Abychom obchodníkům usnadnili řešení tohoto problému, připravili jsme vlastní hostingovou 

platformu zcela optimalizovanou pro Magento a vyvinuli jsme vlastní službu Ultimage Cache, která e-

shop Magento výrazným způsobem urychluje na základě cachovacího mechanismu. 

1 V ŀƪŎŜǇǘƻǾŀǘŜƭƴŞ ǊŜƭŀŎƛ ŎŜƴŀκǾȇƪƻƴΦ 



1. NoStress Servery 

Hosting pro Magento poskytujeme na vlastních specializovaných serverech, které máme uložené u 

společnosti SuperHosting (SH). Společnost SuperHosting zaujímá v ČR přední pozici v oblasti 

poskytování datových telekomunikačních služeb a mezi jejich klienty patří například Nova.cz, 

Seznam.cz nebo Stahuj.cz. 

NoStress Servery jsou fyzicky uložené v areálu telehouse TTC Teleport v Praze 10. Tento telehouse byl 

otevřen v lednu 2009 a splňuje veškeré požadavky na zajištění dostupnosti a kvality dodávané služby. 

1.1 Konektivita 

SH provozuje vlastní autonomní systém (AS39392). Aktuálně jsou NoStress Servery zapojeny 2x 

10Gbps linky do NIXu, 1x v telehouse Sitel a 1x v GTS Novera telehouse a dalších 50 Gbps přímo k 

místním ISP (UPC, Telefónica O2 a desítky dalších operátorů). NoStress Servery jsou zapojené též do 

slovenského SIXu linkou o rychlosti 10 Gbps. Celá páteřní síť je postavena na aktivních Cisco prvcích. 

Jako páteřní routery v SH používají Cisco 7600 a Cisco 6500. 

 

 

 



1.2 Architektura 

Připravili  jsme vlastní hostingovou platformu, jejíž součástí je pokročilá Xen virtualizace. Služba je 

postavena na izolovaných virtuálních serverech, přičemž pro e-shop je vyhrazen samostatný virtuální 

webový server. Tato architektura umožňuje snadné škálování systémových prostředků a v případě 

potřeby umožňuje lehce přidat výpočetní výkon nebo operační paměť. Taková potřeba může lehce 

nastat v případě plánované emailové kampaně či reklamy v mediálních prostředcích, kdy lze očekávat 

zvýšenou návštěvnost e-shopu. 

 

Fyzické servery mají aktuálně tuto hardwarovou konfiguraci: 

¶ CPU: 2 x INTEL Quad-Core Xeon E5520 2.26 GHZ,8 MB cache, LGA1366 

¶ CASE: Supermicro SC815TQ-560U black 

¶ MB: Supermicro X8DTU-F 

¶ RAM: 36 GB KINGSTON 1333 MHz DDR3 ECC Reg w/Parity CL9 

¶ HDD: 2 x 1 TB (RAID 1) WD 1002FBYS HDD, Serial ATA/300, 7200 RPM 

 

1.3 IƻǎǘƛƴƎƻǾŞ ǎƭǳȌōȅ 
 

aŜȊƛ ǎǘŀƴŘŀǊŘƴƝ ǎƭǳȌōȅ bƻ{ǘǊŜǎǎ HoǎǘƛƴƎǳ ǇŀǘǌƝΥ 

¶ Ultimage Cache (viz dále v dokumentu) 

¶ vyhrazená konektivita 100 Mbps NIX.cz, bez omezení datových přenosů 

¶ vyhrazená konektivita 50 Mbps SIX.sk, bez omezení datových přenosů 

¶ vyhrazená konektivita 10 Mbps globální zahraničí, bez omezení datových přenosů 

¶ veškerá konektivita je vyhrazena pouze zákazníkovi – datové přenosy neomezeny 

¶ aktualizace, upgrade SW prostředí 

¶ HW servis do 4 hodin od detekce problému 

¶ garance dostupnosti – SLA 99,8% - klademe důraz především na aplikační dostupnost 

¶ zálohování zákaznických dat 7 dní zpět 

¶ zálohování databází každé 4 hodiny 

¶ garance obnovení ze zálohy do 1 pracovního dne od dne požádání 



¶ mail server pro příchozí odchozí poštu 

¶ správa emailových účtů přes webové rozhraní 

¶ webmail, pop3, imap, smtp protokol 

¶ FTP přístup 

¶ MySQL přístup 

¶ HTTPs protokol (SSL) 
 

bŀŘǎǘŀƴŘŀǊŘƴƝ ǎƭǳȌōȅ ǇǊƻ ǾŜƭƪŞ Ŝ-shopy: 

¶ tmpfs (viz dále v dokumentu) 

¶ memcache server (viz dále v dokumentu) 

¶ content delivery network (viz dále v dokumentu) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Ultimage Cache 

Ultimage Cache je náš vlastní produkt, exkluzivně nabízený na NoStress Hostingu, který výrazným 

způsobem urychluje e-shop Magento na základě pokročilého cachovacího mechanismu. Rychlost 

odezvy hostingu je jedním ze základních pilířů úspěšného obchodování ve světě internetu. Čím 

rychlejší e-shop, tím více spokojených zákazníků. Více spokojených zákazníků znamená více 

objednávek a vyšší zisk pro obchodníka. 

¦ƭǘƛƳŀƎŜ /ŀŎƘŜ Ƴł ǾȇȊƴŀƳ ƴŀǎŀȊƻǾŀǘ ǳ ǾŠǘǑƝŎƘ ŀ ǾƝŎŜ ƴŀǾǑǘŠǾƻǾŀƴȇŎƘ Ŝ-ǎƘƻǇǻΦ LƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎŜ 

¦ƭǘƛƳŀƎŜ /ŀŎƘŜ ǎƛŎŜ ƴŜƴƝ ǇƻŘƳƝƴƪƻǳ ƘƻǎǘƻǾłƴƝ Ŝ-shƻǇǳ ƴŀ bƻ{ǘǊŜǎǎ {ŜǊǾŜǊŜŎƘΣ ŀǾǑŀƪ ŘǻǊŀȊƴŠ Ƨƛ 

ŘƻǇƻǊǳőǳƧŜƳŜ ǾǑŜƳ ƪƭƛŜƴǘǻƳ ŀ ǾŠǘǑƛƴŀ ƴŀǑƛŎƘ ǾŠǘǑƝŎƘ ŀ ǾŜƭƪȇŎƘ ƪƭƛŜƴǘǻ ǘǳǘƻ ǎƭǳȌōǳ ǘŀƪŞ ǾȅǳȌƝǾłΦ U 

ǾŜƭƪȇŎƘ Ŝ-ǎƘƻǇǻ ƧŜ Ǉŀƪ ǘŀǘƻ ǎƭǳȌōŀ ǇƻǾƛƴƴłΦ 

Ultimage Cache je nasazena na několika největších e-shopech ve Velké Británii a dále pak na řadě e-

shopů v České a Slovenské republice. Nutno podotknout, že optimalizace Magenta není jednokroková 

záležitost, ale spíše běh na dlouhou trať. Velkou část výkonnostních problémů e-shopu Magento ale 

služba Ultimage Cache řeší. 

Hodnoty pro domovskou stránku Magento bez Ultimage Cache jsou: 

{ƻǳőŀǎƴȇŎƘ 
ǳȌƛǾŀǘŜƭǻ 

tǊǻƳŠǊƴȇ őŀǎ ƴŀ 
ƻŘǇƻǾŠř ώǎϐ 

tƻőŜǘ ŘƻƪƻƴőŜƴȇŎƘ 
ǘǊŀƴǎŀƪŎƝ 

tƻőŜǘ ǘǊŀƴǎŀƪŎƝ 
FAILED 

10 0.64 1568 0 

50 4.81 1664 0 

100 10.55 1570 1 

200 22.51 1127 784 

 

Hodnoty pro domovskou stránku s nasazenou službou Ultimage Cache: 

{ƻǳőŀǎƴȇŎƘ 
ǳȌƛǾŀǘŜƭǻ 

tǊǻƳŠǊƴȇ őŀǎ ƴŀ 
ƻŘǇƻǾŠř [s] 

tƻőŜǘ ŘƻƪƻƴőŜƴȇŎƘ 
ǘǊŀƴǎŀƪŎƝ 

tƻőŜǘ ǘǊŀƴǎŀƪŎƝ 
FAILED 

10 0.05 3204 0 

50 0.07 15806 0 

100 0.34 21332 0 

200 1.17 20692 0 

 

Obdobných výsledků bylo dosaženo u stránek typu kategorie nebo ǇǊƻŘǳƪǘƻǾȇ ŘŜǘŀƛƭ. 

Legenda: 

¶ 10 současných uživatelů po dobu 180 vteřin 

¶ 50 současných uživatelů po dobu 180 vteřin 

¶ 100 současných uživatelů po dobu 180 vteřin 

¶ 200 současných uživatelů po dobu 180 vteřin 

¶ Průměrný čas na odpověď je aritmetický průměr ze všech časů během jednoho testu. 

¶ Počet dokončených transakcí je celkový počet požadavků na testovanou URL. 

¶ Počet transakcí FAILED je počet transakcí, které skončily neúspěchem (jde o ekvivalent „Služba je 

nedostupná“). 



 

5Ŝǘŀƛƭȅ ƳŠǌŜƴƝΥ 

¶ 1x duo-core Athlon x64 z roku 2008, 6 GB RAM, 500 GB disk 7,200 otáček, 32MB cache 

¶ OS Debian Etch, Apache 2 + mod_php, PHP 5.2, APC, MySQL 5.1 

¶ Magento 1.4 + sample data 

¶ cache data ukládána na disk 

Základním mechanismem služby Ultimage Cache je cachování celých bloků (např. hlavička, levý 

sloupec apod.) v layoutu Magenta. Jakmile se bloky jednou vygenerují, není nutné je třeba generovat 

znovu (standardní chování Magento Comunity Edition), ale je možné je klientovi rovnou poslat 

paměti. Dotaz z Magento na Apache server tedy není třeba a tím se snižuje zátěž serveru. Pro ještě 

větší urychlení je možno cachované bloky ukládat do RAM paměti, protože načítaní dat z RAM paměti 

mnohem rychlejší než z pevného disku. Nabízíme pak dva mechanismy pro ukládání cachovaných 

bloků - TMPFS a Memcache server. 

O obou mechanismech je pojednáno dále v dokumentu, zde je jen důležité říci, že základem urychlení 

e-shopu Magento je Ultimage Cache. TMPFS a Memcache server jsou pak záležitosti pro velké e-

shopy. S Ultimage Cache jsme podle neoficiálních dat schopni dosáhnout stejných výsledků, jako má 

Magento Enterprise edice, která stojí 13tis. USD/rok. 

2.1 Ultimage Cache verze 1.0 

{ŜȊƴŀƳ ŎŀŎƘƻǾŀƴȇŎƘ ǎǘǊłƴŜƪ ŀ ōƭƻƪǻ 

Ve verzi 1.0 jsou cachovány tyto stránky a bloky: 

¶ Domovská stránka 

¶ Výpis kategorie 

o rozvržení typu tabulka a seznam 

o jedno, dvou nebo tří sloupcové rozvržení 

¶ Detail produktu: 

o jednoduché produkty 

o konfigurovatelné produkty 

o seskupené produkty 

o bundle produkty 

o stahovatelné produkty 

o virtuální produkty 

¶ CMS stránky 

¶ Zákazník-specifické stránky a bloky 

o košík 

o kniha přání 

o porovnávání produktů 

o bloky obsahující informace obecného charakteru zobrazené před přihlášením a po 

přihlášení uživatele do obchodu 

o bloky související s košíkem: mini-košík, odkaz s počtem produktů v hlavičce stránky 

o bloky související s porovnáním produktů: mini-compare bar 

o bloky související s knihou přání: mini-wishlist bar, odkaz v hlavičce 

o zobrazení hlášek zákazníka po provedení libovolné akce 



¶ Všechny stránky a bloky jsou cachovány ve dvou variantách: 

o pro přihlášené uživatele (session závislá data) 

o pro hosty 

Některé stránky je velice obtížné cachovat, a proto jsme se rozhodli, že jejich urychlení v rámci verze 

1.0 nebudeme řešit. Zde neuvedené stránky nejsou zatím cachované. 

Volitelně lze zapnout cache i na dalších stránkách, ale toto je spíše otázka individuálních úprav na 

přání zákazníka. Současně s cachováním dalších stránek je nutná jistá implementace pro 

zneplatňování cachovaných dat. 

 

Multi-store ŀ ǾƝŎŜ ƳŠƴ 

Ultimage Cache plně podporuje libovolné množství Website, Store a Store View. Cache záznamy jsou 

rozlišeny pomocí kódu daného Store view.  

Modul též plně podporuje libovolné množství měn včetně přepínání zobrazení mezi různými měnami. 

Pokud dojde ke změně měnového kurzu, cache je automaticky zneplatněna a v e-shopu se objeví 

ceny, které reflektují nový měnový kurz. 

 

Platnost cache 

Při ukládání produktů, kategorií, CMS stránek a CMS bloků dochází automaticky ke zneplatnění 

cachovaných dat, čímž je zaručeno, že v e-shopu se vždy zobrazují aktuální informace. Automatické 

zneplatnění je volitelné, protože dochází k nárazovému zvýšení zátěže na web serveru v důsledku 

chybějících informací. V Magento backendu je vytvořeno grafické rozhraní pro Ultimage Cache, kde 

lze cache zneplatnit ručně (refresh). 

 

Platnost cachovaných dat lze lehce nastavit a pro každého klienta je potřeba nastavit individuální 

scénář. Obvyklé startovní nastavení je toto: 

¶ velmi frekventovaná stránky s relativně stálým obsahem - 24 hodin 



¶ stránky s více proměnným obsahem - 2 hodiny 

 

{ƴŀŘƴł ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎŜ ƴƻǾȇŎƘ ǘȅǇǻ ōƭƻƪǻ 

Celý systém Ultimage Cache je navržen tak, aby možnost přidání nových typů cachovaných bloků byla 

co nejsnadnější. 

 

{ƴŀŘƴł ŀƪǘǳŀƭƛȊŀŎŜ 

Systém je navržen tak, aby nebylo nutné upravovat PHTML šablony a tím komplikovat vývoj nebo 

aktualizaci obchodu. Všechny úpravy jsou obvykle provedeny v jednom XML souboru. 

 

{ƴŀŘƴł ǑƪłƭƻǾŀǘŜƭƴƻǎǘ ƻōŎƘƻŘǳ 

Služba Ultimage Cache je připravena na použití s Memcache serverem, což umožňuje snadné 

přidávání webových serverů, pokud jeden webový server není dostačující. Více informací najdete 

dále v dokumentu. bƻ{ǘǊŜǎǎ IƻǎǘƛƴƎ ƧŜ ǇǊƻ ǘƻ ǑƪƻƭƻǾłƴƝ ƧƛȌ ǇǌŜŘŜƳ ǇǌƛǇǊŀǾŜƴΗ 

 

2.2 Ultimage Cache 2.0 

Ultimage Cache verze 2.0 je vývoji. Rychlost implementace a pořadí implementace nových funkcí pak 

záleží především na odezvě klientů. Mezi zamýšlené funkce patří: 

/ŀŎƘƻǾłƴƝ ŘŀƭǑƝŎƘ ǎǘǊłƴŜƪ 

V plánu je cachování například těchto stránek: 

¶ Mapa stránek 

¶ Kontaktujte nás 

¶ Pokročilé vyhledávání 

¶ Výsledky vyhledávání 

¶ Zákaznická sekce 

¶ Některé části OneStepCheckoutu 

Crawler 

Rekurzivní procházení e-shopu do předem nastavené hloubky a přegenerovávání cache pro  zvolené 

stránky a bloky pro prvotní napočtení cache.  

Pokladna 

Optimalizce přechodu z košíku do pokladny a uložení objednávky v případě, že košík obsahuje desítky 

položek. Aktuálně tento proces může trvat desítky vteřin, což není vůbec dobré pro konverzní poměr 

návštěvník/zákazník. 



2.3 [ƛŎŜƴőƴƝ ǇƻŘƳƝƴƪȅ 

Ultimage Cache nabízíme jako exkluzivní službu na NoStress Hostingu, nikoli jako modul, který by byl 

majetkem klienta. Pokud se klient rozhodne naše hostingové služby v budoucnu dále nevyužívat, pak 

též ztrácí nárok na službu Ultimage Cache.  

Výjimkou jsou naši obchodní partneři, kteří mají právo Ultimage Cache nabízet svým klientům na 

vlastních hostingových prostředcích. 

Aktualizace Ultimage Cache z verze 1.0 na verzi 2.0 nebude automatická a není zahrnuta v ceně verze 

1.0. Naopak, v rámci dané verze má klient nárok na opravené verze zdarma. 



3. MEMCACHE 

Memcache je vysoce výkonný systém pro cachovaní dat v RAM paměti s důrazem na vysoký výkon, 

škálovatelnost a nasazení v distribuovaných škálovatelných webových aplikacích. Memcache je open-

source produkt šířený zdarma a vznikl při vývoji služby LiveJournal a prvotním účelem bylo zrychlit 

aplikaci cachovaním často používaných dát z databáze do paměti.  

Dnes je Memcache server jedním z nejpoužívanějších nástrojů svého druhu a jedním ze základných 

pilířů infrastruktury největších internetových služeb na webu jako jsou například Google, YouTube, 

Digg, Facebook, Wikipedia, Amazon a mnoho dalších. 

Jedním z možných distribuovaných scénářů používaných pro vysokou dostupnost služby může být 

tato infrastruktura aplikačních serverů: 

¶ vyvažovač zátěže (load balancer) 

¶ 2 x webový server 

¶ 1-2 x MySQL server 

¶ 1-2 x Memcache server 

Pro každý aplikační server je obvykle vyhrazen jeden virtuální a nebo fyzický server. 

bƻ{ǘǊŜǎǎ {ŜǊǾŜǊȅ Ƨǎƻǳ ǇǊƻ aŜƳŎŀŎƘŜ ƧƛȌ ǇǌŜŘŜƳ ǇǌƛǇǊŀǾŜƴȅ! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. TMPFS 

TMPFS je pseudo souborový systém, který uchovává data v operační paměti, a proto je čtení a zápis 

dat z/do TMPFS velmi rychlý a mnohem rychlejší než v případně čtení ukládání z/do na pevný disk 

serveru, což se projevuje na dalším urychlení Magento e-shopu. 

Na NoStress Hostingu je s výhodou tento sytém používaný pro návštěvník-specifická data (session). 



5. Content Delivery Network 

V nabídce též máme Content Delivery Network (CDN). Pokud je podíl zahraničních návštěvníků z-

shopu vyšší, pak má zcela určitě smysl o této službě uvažovat. Princip této služby je, že statický obsah 

e-shopu (obrázky, CSS, JS apod.) je uložen v kopích na dalších serverech po celém světě, což 

umožňuje rychlejší načítání stránky v prohlížeči uživatele, protože data jsou poskytovány z co možná 

nejbližšího serveru z pohledu umístění prohlížeče, respektive zákazníka. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



6. Reference 
 

Následující e-shopy jsou hostovány na NoStress Hostingu, včetně implementace služby Ultimage 

Cache: 

www.topankovo.sk 

www.ecobag.cz 

www.darkozdroj.cz 

 

 

 

 

http://www.topankovo.sk/
http://www.ecobag.cz/
http://www.darkozdroj.cz/


7. CenƝƪ 

 

±ǑŜŎƘƴȅ ŎŜƴȅ Ƨǎƻǳ ǎƳƭǳǾƴƝ ŀ ƻŘǾƝƧƝ ǎŜ ƻŘ ǾǑŜŎƘ ǎƭǳȌŜōΣ ƪǘŜǊŞ ǎƛ ȊłƪŀȊƴƝƪ ƻōƧŜŘƴłΦ ± bƻ{ǘǊŜǎǎ 

/ƻƳƳŜǊŎŜ ƧǎƳŜ ǾȌŘȅ ƻǘŜǾǌŜƴƛ ǇǌƝǇŀŘƴŞ Řƛǎƪǳǎƛ ƻ ŎŜƴłŎƘΦ 

 

NoStress Hosting 

 

Ceny hostingu jsou závislé na tom, jak hodně e-shop vytěžuje naše servery. Zátěž pak odvozujeme od 

počtu vygenerovaných, respektive shlédnutých stránek za měsíc (PageView/měsíc). Zde je několik 

ukázek: 

 

¶ 150tis. PageView/měsíc - 2250,- CZK/měsíc 

¶ 200tis. PageView/měsíc - 2500,- CZK/měsíc 

¶ 600tis. PageView/měsíc - 4000,- CZK/měsíc 

¶ Nejlevnější hostingový program je za 500,- CZK/měsíc s periodou platby min 6 měsíců. 

 

 

Ultimage Cache 

Cena Ultimage Cache má dvě složky - jednorázový implementační poplatek a pak měsíční poplatek za 

provoz služby. 

¶ Cena implementačního poplatku je od 0 do 10tis. V závislosti na velikosti e-shopu a dalších 

objednaných službách. 

¶ Měsíční poplatek je podobně jako cena hostingu určen na základě parametru 

PageView/měsíc. Cena pak obvykle dosahuje mezi 50-100% ceny hostingového programu. 
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